
TWIJFELMOED
Een programma van een dagdeel (4 uur)  waarin ervaringskennis, reflectie en 

systeemleren samenkomen. In dit programma combineren we een keynote, een 

verdiepend en indringend ervaringsverhaal, een korte film (Rotterdams  Wijktheater) en 

gezamenlijke reflectie.

Dit programma helpt teams en samenwerkingspartners om stil te staan bij vragen als: 

- Hoe blijf je mensgericht handelen in complexe situaties?

- Wat vraagt herstel eigenlijk van professionals en organisaties?  

- Hoe verhouden individuele keuzes en systeemdynamiek zich tot elkaar?

Het programma Twijfelmoed kan een dagdeel vullen, maar onderdelen kunnen ook los of 

in een andere combinatie worden ingezet.



“Het was 
confronterend en 
tegelijk verhelderend. 
Het zette me echt aan 
het denken over mijn 
eigen rol in het 
systeem.”

Deelnemer TwijfelMoed



PROGRAMMA

TwijfelMoed
1 uur

Een keynote, ontwikkeld vanuit 
de praktijkervaring van het 
Ondersteuningsteam (OT), 
maakt voelbaar wat 
armoede = geweld werkelijk 
betekent en wat toxische stress 
met mensen doet. 

In situaties waarin systemen 
tekortschieten en schade 
doorwerkt, nodigt de sessie uit 
tot professioneel nabij zijn: niet 
direct oplossen, maar er zijn. 
Niet fixen, maar blijven kijken 
en moedig twijfelen. 

Van de een op de andere 
dag fraudeur
1,5 uur

Een reflectiebijeenkomst door 
een procesbegeleider en 
gedupeerd ouder die door de 
toeslagenaffaire van de ene op 
de andere dag werd 
bestempeld als fraudeur. Hun 
verhaal maakt voelbaar wat 
systeemfalen, toxische stress 
en bestaansonzekerheid doen 
met mensen en gezinnen. 

Aan de hand van dit verhaal 
verkennen deelnemers wat dit 
vraagt van professioneel 
handelen: wat had hier nodig 
geweest? En hoe kun je als 
professional nabij blijven 
wanneer systemen 
tekortschieten?

Verloren Onschuld + 
paneldiscussie
1 uur

Verloren Onschuld is een film 
van het Rotterdams 
Wijktheater die laat zien hoe 
schuld, straf en 
verantwoordelijkheid zich tot 
elkaar verhouden binnen een 
maatschappelijke context. De 
film nodigt uit tot reflectie op 
de gevolgen van keuzes, 
systemen en omstandigheden.

Aansluitend volgt een 
paneldiscussie met 
gedupeerde jongeren, waarin 
hun perspectieven de reflectie 
op de film verdiepen.

Het programma kan een dagdeel vullen, maar onderdelen 
kunnen ook los of in een andere combinatie worden ingezet.



Voor professionals, 
leidinggevenden, bestuurders 
en veranderaars die werken in 
omgevingen waar 
complexiteit, 
maatschappelijke druk en 
morele vragen samenkomen.

Neem contact met ons op en 
verken wat dit kan betekenen voor 
jou en jouw organisatie.

Nb: dit programma en de inzet van 
het Ondersteuningsteam is 
kosteloos.

info@hetondersteuningsteam.nl
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